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vcv_valleduparcomovamos

OBJETIVO

Conocer la opinión de la ciudadanía sobre 

e l r u m b o d e l a s c o s a s e n l a c i u d a d e 

indicadores clave que pe rmitan medir los 

niveles de satisfacción con aspectos crít ico 

de la calidad de vida, así como las opiniones 

sobre  el  cumplimiento  de  los  puntos  básicos  del 

programa de gobierno de la Alcaldía

FECHA DE CAMPO

Del 30 de agosto al 21 de septiembre de 

2024

CAMPO REALIZADO  POR:

Cifras y Conceptos S.A.

residentes habituales del área urbana de 

Valledupar

POBLACIÓN  OBJETIVO

Hombres y mujeres mayores de 18 años,

1 . 2 3 9 e n c u e s t a s d i s t r i b u i d a s 

geogr§ýcamente en las seis comunas que 

conforman  la  ciudad  de  Valledupar.  Los 

datos muestrales fueron calibrados a las 

estructuras pob lacionales de: zona 

geogr§ýca, comuna, sexo, grupos etarios y 

niveles socioeconómicos.

UNIVERSO  REPRESENTADO

346 mil personas, de acuerdo con las 

proyecciones de población de 2024. 

Fuente: DANE

TAMAÑO  DE MUESTRA

TEMAS POR LOS QUE SE INDAGO

115 preguntas, que cubren los siguientes ejes 

temáticos: clima de opinión, calidad de vida, clima 

de opinión económica, alimentación, educación, 

salud,  servicios  públicos  vivienda,  seguridad, 

participación  ciudadana,  corresponsabilidad, 

cultura, recreación y deporte, movilidad, espacio 

público, medio ambiente, gestión pública, gestión 

global, concejo de la ciudad, modulo electoral 

ciudad,  modulo  electoral  plan  de  desarrollo, 

involucramiento ciudadano y conocimiento del 

programa Como Vamos.

Ficha Técnica

CUBRIMIENTO  GEOGRÁFICO

Las 6 localidades que conforman el área 

urbana de la ciudad de Valledupar

MARGEN DE ERROR 
MÁXIMO  OBSERVADO

4.7% para estimaciones al total de la población, 

con un nivel de conýanza del 95%para fenómeno 

observados  en  la  población  con  frecuencia 

mínima del 30%



Plan Muestral
Muestreo estratiýcado de conglomerado de 

áreas, selección de sectores, secciones y 

manzanas cartigraýcas; viviendas, hogares y 

personas en cada una de las 6 comunas que 

integran la zona urbana de la ciudad de 

valledupar
Total  de Encuestas  1.239

COMUNA 6

117

COMUNA 1

147

COMUNA 2

211

COMUNA 3

227

COMUNA 4

243

COMUNA 5

294



TOTAL PERSONAS

346,5mil

45,8%  53,2%
V A L L E D U P A R

¿Cuántos  años  cumplidos 
tiene  usted?

Ficha Técnica

23,2%

NIVEL SOCIOECONÓMICO

3,6%

73,0%

BAJO 

MEDIO 

ALTO

SIN ESTRATO (0)

1.De 18 a 25 años
2. De 26 a 35 años
3. De 36 a 45 años
4. De 46 a 55 años
5. De 56 a 65 años
6. Más de 65 años

20,5%
24,3%

19,8%
15,1%

11,0%
9,1%



ENTORNO
GENERAL



Ahora quisiera saber si en su opinión las cosas en Valledupar en general,

¿VAN POR BUEN CAMINO  O 
POR MAL CAMINO?

21,52%
78,48%

BUEN CAMINO 

MAL CAMINO

28,05%
71,95%

BUEN CAMINO 

MAL CAMINO

2023 2024



¿EN VALLEDUPAR ES FÁCIL 
ENCONTRAR TRABAJO?

6,9% 12,8% 80,3%

DE ACUERDO EN DESACUERDONI DE ACUERDO, NI EN DESACUERDO

2023

8,1% 10,0% 82,0%

DE ACUERDO EN DESACUERDONI DE ACUERDO, NI EN DESACUERDO

2024



¿EN VALLEDUPAR ES FÁCIL EMPRENDER CON 
ÉXITO UNA ACTIVIDAD  ECONÓMICA 

INDEPENDIENTE?

DE ACUERDO EN DESACUERDO

27,0% 22,2% 50,8%

NI DE ACUERDO, NI EN DESACUERDO

2023

DE ACUERDO EN DESACUERDO

24,7% 22,5% 52,8%

NI DE ACUERDO, NI EN DESACUERDO

2024



¿PODRÍA  DECIRME SI USTED SE 
CONSIDERA POBRE?

51,8%

48,2% SÍ 

NO



PERCEPCIÓN DE POBREZA POR COMUNAS
¿PODRIA DECIRME SI USTED SE CONSIDERA POBRE?

39,5%

60,5% SÍ 
NO



SALUD



¿QUE TAN SATISFECHO(A)  ESTÁ USTED EN 
GENERAL CON EL SERVICIO  DE SALUD 
RECIBIDO  DURANTE EL ÚLTIMO  AÑO?

47,9% 29.8%22,8%

SATISFECHO NI SATISFECHO, NI INSATISFECHO INSATISFECHO



EN LAS ÚLTIMO  MES, ¿USTED O ALGÚN MIEMBRO  DE SU 
HOGAR TUVO QUE COMER MENOS DE TRES COMIDAS 

DIARIAS  POR INSUFICIENCIA  DE ALIMENTOS?

NO SI

37,0% 

63.0% 

NO SI

43,3% 

56,7% 

2023 2024



EN LAS ÚLTIMAS  CUATRO SEMANAS, ¿USTED O ALGÚN MIEMBRO DE SU 
HOGAR TUVO QUE COMER MENOS DE TRES COMIDAS  DIARIAS  POR 

INSUFICIENCIA  DE ALIMENTOS?

44,9%  

55,1%

NO SI



EN LAS ÚLTIMAS  CUATRO SEMANAS, ¿USTED O ALGÚN 
MIEMBRO  DE SU HOGAR TUVO QUE COMER MENOS DE TRES 

COMIDAS  DIARIAS  POR INSUFICIENCIA  DE ALIMENTOS?

57,8%  

42,2%  

NO SI

HOMBRES MUJERES

55,7%  

44,3%



¿CONSIDERA USTED QUE EN EL ÚLTIMO 
AÑO SU ESTADO DE SALUD MENTAL HA 

SIDO BUENO, REGULAR O MALO?

70,1% 25,1% 4,3%

Bueno Regular Malo



EDUCACIÓN



¿EN CUÁL(ES) NIVEL(ES) EDUCATIVO(S) 
SE ENCUENTRA(N)?

3,0%

8,5%

39,1%

36,6%

5,9%

5,3%

16,7%

0,3%



LOS ESTUDIANTES DE EDUCACIÓN SUPERIOR, ¿QUE TAN 
SATISFECHO(A)  ESTA CON LOS SIGUIENTES  ASPECTOS 
RELACIONADOS  CON LA CALIDAD  DE LA EDUCACIÓN?

Desempeño  de los profesores

71,7% 17%

57.7% 16% 18,9%

65,5% 17% 1...

69,0% 21,2% ...

Infraestructura  física

SATISFECHO NI SATISFECHO, NI INSATISFECHO INSATISFECHO NO SABE



LOS ESTUDIANTES DE EDUCACIÓN SUPERIOR, ¿QUE TAN 
SATISFECHO(A)  ESTA CON LOS SIGUIENTES  ASPECTOS 
RELACIONADOS  CON LA CALIDAD  DE LA EDUCACIÓN?

Infraestructura  tecnológica

66,4% 21,0% 1...

59,9% 26,0% 1...

Transporte  Escolar

1... 74,3% ...

15% 62,0% 16...

SATISFECHO NI SATISFECHO, NI INSATISFECHO INSATISFECHO NO SABE



CULTURA, RECREACIÓN 
Y DEPORTE



¿QUÉ TAN 
SATISFECHO(A) ESTÁ 
USTED EN GENERAL 

CON LA OFERTA 
CULTURAL QUE HAY 

EN VALLEDUPAR?
SATISFECHO

NI  SATISFECHO, NI  INSATISFECHO 

INSATISFECHO

16,1%

24,8%

59,1%



¿QUÉ TAN 
SATISFECHO(A) ESTÁ 
USTED EN GENERAL 

CON LA OFERTA 
RECREATIVA Y 

DEPORTIVA QUE HAY 
EN VALLEDUPAR?

SATISFECHO

NI  SATISFECHO, NI  INSATISFECHO 

INSATISFECHO

13,3%

24,1%

62,6%



DURANTE EL ÚLTIMO  AÑO, DE LAS SIGUIENTES 
ACTIVIDADES  CULTURALES ¿EN CUALES HA 

PARTICIPADO?



SEGURIDAD



¿QUÉ TAN SEGURO SE SIENTE 
EN SU BARRIO?

20242023

43,9%

32,2%

23,9%



INSEGURONI SEGURO, NI INSEGUROSEGURO

C
O

M
U

N
A

 4

46,0%

23,8%

30,2%

¿QUÉ TAN 
SEGURO SE 

SIENTE EN SU
BARRIO?



DURANTE EL ÚLTIMO  AÑO, ¿USTED FUE VÍCTIMA 
DE ALGÚN DELITO EN VALLEDUPAR?

27,1%

72,9%

26,2%

SÍ  

NO73,8%

20242023

SÍ  

NO



¿SI FUE 
VÍCTIMA, 

PORQUE NO 
DENUNCIÓ?

33,6%

24,5%

19,1%

16,7%

6,1%

Ha denunciado antes y 
no ha pasado nada

No cree que la denuncia vaya 
a generar alguna solución

Teme represalias

Otro

No tener información sobre 
cómo o donde denunciar



¿CUÁLES SON LOS 
PROBLEMAS MÁS 

GRAVES EN 
RELACIÓN  CON LA 
SEGURIDAD  QUE SE 

PRESENTARON EN SU 
BARRIO  DURANTE EL 

ÚLTIMO  AÑO?

57,3%

24,30%

12,55%

9,63%

8,09%

7,86%

7,35%
7,05%

4,23%

2,43%

1,67%

0,69%

0,26%

Se presentan 
atracos  callejeros

Drogadicción

Bandas  Criminales

Atracos  a tiendas  o 
negocios  de barrio

Se roban  muchos  carros  o partes

Tr§ýco de  drogas

Ninguno

Asaltos  a casas  o apartamentos

Otro.  ¿Cual?

Vandalismos  contra  bienes 
públicos  y provados

se presentan  casos  de  homicidio

se presentan  casos  de violaciones

Presencia  de  paramilitarismo  y milicias



VIVIENDA



¿USTED VIVE EN UNA VIVIENDA?

50,5%

26,8%

19,7%

1,0%

1,0%

0,6%

0,4%

Propia totalmente pagada o la está pagando

En arriendo o subarriendo

En usufructo

Propiedad familiar

Propiedad colectiva

Posesión sin titulo u ocupante de hecho

Otra



¿POR QUE NO TIENE VIVIENDA PROPIA?

83,8%No tienen los recursos económicos 

Le interesa comprar, no tiene para la...

Otra razón 

Le interesa, pero no tiene subsidio 

No ha buscado vivienda

Tiene casa propia pero no vive en ella 

No le interesa tener casa propia

Le interesa comprar, pero no conoce... 

Tiene para la cuota inicial pero no pa.. 

No encuenta la vivienda que quiere...

3,7%
3,4%
2,6%
2,3%
2,3%
2,1%
1,3%
1,0%
0,6%



ESPACIO 
PÚBLICO



¿QUÉ TAN SATISFECHO SE ENCUENTRA 
CON EL ESPACIO PÚBLICO?

34,8% 22,6% 42,6%

Canecas

Luminarias Públicas

Plazas  Plazoletas

43,0% 28,7% 28,4%

Bancas

23,2% 18,5% 57,7%

Baños  Públicos

8,3% 79,7%12,1%

21,2% 11,9% 58,9% 55,9% 21,5% 22,6%

Escenarios  Deportivos

Parques /  Zonas  Verdes

45,3% 24,6% 30,1%

SATISFECHO NI SATISFECHO, NI INSATISFECHO INSATISFECHO



MOVILIDAD



¿QUÉ MEDIO  DE TRANSPORTE UTILIZA  USTED PARA 
DESPLAZARSE A SUS ACTIVIDADES  HABITUALES?

Moto  Particular 

Transporte  Informal

A pie 

Bicicleta   

Carro  Particular 

aBuses/  Buseta

aTxi 

Bus de la Empresa

Otro

50,5%

9,5%

9,2%

8,5%

8,3%

7,7%

5,4%

0,8%

0,2%



¿QUÉ TAN INSATISFECHO  ESTÁ USTED CON LOS 
SIGUIENTES  ASPECTOS RELACIONADOS  CON EL 

TRÁNSITO  EN VALLEDUPAR?

SATISFECHO NI SATISFECHO, NI INSATISFECHO INSATISFECHO

ESTADO DE ANDENES

ESTADOS DE LAS VÍAS VEHICULARES DE LA CIUDAD

LAS CEBRAS PARA PASO PEATONAL

CUMPLIMIENTO DE LAS NORMAS POR PARTE DE LA CIUDADANÍACULTURA CIUDADANA

23,7% 24.6% 51,7%

EL CONTROL AL CUMPLIMIENTO DE LAS NORMAS DE TRANSITO

17,4% 22.4% 60.2% 25% 27,1% 47.9%

18,7% 24,0% 57,3%

27,1% 24,3% 48,5%

FUNCIONAMIENTO DE SEMAFOROS

47,5% 23,8% 28,7%

15,9% 23.8% 60,2%

LOS PARADEROS DE LA CIUDAD

28,8% 24,9% 46,5%

ESTADO DE LOS BICICARRILES

19,1% 22.4% 59,4%

PUENTES PEATONALES

17,6% 16,6% 65,8%



SERVICIOS 
PÚBLICOS



¿RECIBE ACTUALMENTE ESTOS SERVICIOS 
PÚBLICOS Y, EN CASO AFIRMATIVO, CUÁL ES SU 

NIVEL DE SATISFACCIÓN CON LOS MISMOS?

AGUA

0,3%

ALCANTARILLADO

1,27%

ENERGIA

0,27%

99,73%

98,73%

99,7%

58,8% 19,2% 22,7%

50,3% 20,0% 29,6%

26,9% 17,0% 56,1%

ASEO Y RECOLECCIÓN DE BASURAS

0,56%

GAS

3,6%

INTERNET

18,3%

81,63%

96,32%

99,44%

47,6% 19,1% 33,2%

70,3%  13 ,4% 16,3%

27,1%17,5%55,4%

SATISFECHO NI SATISFECHO, NI INSATISFECHO INSATISFECHOSATISFECHO NI SATISFECHO, NI INSATISFECHO INSATISFECHO

SI RECIBE NO RECIBESI RECIBE NO RECIBE


